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Bosch eBike Systems

Services fiir vernetzte eBike-Mobilitat: Bosch Marz 2026
prasentiert Connected Biking Plattform
Digitales Okosystem bietet Partnern neue Moglichkeiten

» Connected Biking Plattform ermoglicht Kunden und Partnern Entwicklung
und Betrieb eigener digitaler Services

> Vielfaltige Einsatzmoglichkeiten fir eBike-Hersteller, Fachhandel, App- und
Service-Anbieter sowie flir Losungen in den Bereichen Flottenmanagement,
Leasing und Versicherung

» Anbindung Uber standardisierte Schnittstellen und Cloud-APIs

» Erste Partner nutzen bereits das Angebot der Connected Biking Plattform
und profitieren von geringen Investitionskosten und Entwicklungsaufwanden

Stuttgart/Reutlingen - Moderne eBike-Mobilitat ist nahtlos in den digitalen
Alltag der Menschen integriert. Daraus entstehen fiir Unternehmen aus der
Fahrrad-, Mobilitats- und Servicewelt neue Chancen: Die Entwicklung attraktiver
digitaler Angebote fur ihre Kunden, optimierte Prozesse und innovative
Geschaftsmodelle. Mit der Connected Biking Plattform bietet Bosch eBike
Systems nun eine digitale Basis fiir die Entwicklung neuer eBike-Services und
stellt standardisierte Schnittstellen und Expertise zur Verfigung.

sunsere Connected Biking Plattform wird zu einem zentralen Bestandteil des
digitalen Okosystems rund um das eBike. Wir schaffen fiir Branchenakteure
Moglichkeiten zur Entwicklung eigener digitaler Angebote. Erste Partner sind
bereits angebunden und gestalten die vernetzte eBike-Mobilitat zusammen mit
uns®, sagt Claus Fleischer, CEO von Bosch eBike Systems.

Von der Konnektivitiat zu neuen Moglichkeiten

Im Zentrum der neuen Plattform steht das vernetzte eBike. Uber das Bosch
ConnectModule erfasst das System kontinuierlich wichtige Informationen wie
Zustand, Konfiguration, Nutzung und Servicedaten. So entsteht ein
Kenntnisstand Uber den gesamten Lebenszyklus des eBikes — von der
Auslieferung liber den Betrieb bis zur Wiedervermarktung. Fiir die sichere
Integration stellt Bosch eBike Systems eine modulare Toolbox aus
standardisierten Schnittstellen und digitalen Bausteinen bereit. So kénnen
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Partner beispielsweise (iber Cloud-APIs fiir das ConnectModule und die eBike
Flow App diese Informationen fiir ihre eigenen Anwendungen nutzen.

Mehrwert fiir die Fahrrad-Branche: Entwicklung, Service und neue
Angebote

Diese Einblicke in den kompletten Lebenszyklus eines eBikes eroffnen der
gesamten Fahrradbranche neue Wege, um industrieseitig Ablaufe zu
vereinfachen und das Fahrerlebnis fiir die Endkunden kontinuierlich zu
verbessern. Neue Modelle kdnnen gezielt an reale Nutzungsprofile angepasst
werden, Wartung und Support werden mit effizientem Service gestarkt und App-
Anbieter kdnnen innovative digitale Angebote entwickeln.

e eBike-Hersteller erhalten auf Basis der umfassenden
Informationsgrundlage wertvolle Einblicke in die tatsachliche Nutzung
ihrer vernetzten Modelle. Das Wissen uber Lagerbestande, verwendete
Funktionen oder den Systemstatus hilft, zukiinftige Modelle und
Ausstattungen gezielter zu entwickeln. Auch operative Ablaufe lassen
sich vereinfachen: Testflotten konnen effizient verwaltet und der
Transport zum Handel durch die Tracking-Moglichkeit abgesichert
werden. Zudem konnen eBike-Hersteller eigene Apps oder Abo-Services
entwickeln und Uber ,,Content Cards" eigene Markeninhalte direkt in der
eBike Flow App platzieren.

e Der Fachhandel profitiert von der Moglichkeit, eigene Miet- oder
Testflotten auf dieser Basis noch besser organisieren zu konnen. Der
Uberblick {iber Standort und Verfiigbarkeit jedes eBikes macht die
Verwaltung deutlich effizienter und erhoht zudem den Diebstahlschutz.

e App- und Serviceanbieter konnen lber die Connected Biking Plattform
ihre Dienste an die eBike Flow App anbinden und so eine grof3e, aktive
eBike-Community erreichen. Einmal integriert, ermoglicht die
Schnittstelle einen nahtlosen Austausch zwischen beiden Plattformen.
Das schafft ein durchgangiges Erlebnis der gemeinsamen Nutzer und
eine wertvolle Grundlage flr die Weiterentwicklung eigener Services.
Partner wie komoot sind hier bereits angebunden.

Neue Potenziale fiir Flottenbetreiber, Leasing-Anbieter und
Versicherungen

Die Connected Biking Plattform eréffnet auch neue Moglichkeiten fir
professionelle Mobilitatsdienstleister: Flottenbetreiber konnen ihre eBikes
effizienter verwalten und Ausfalle minimieren, Leasing-Anbieter den Werterhalt
ihrer Modelle transparent nachvollziehen und Versicherungen Schadensrisiken
minimieren. Das Ergebnis sind zuverlassigere Sharing-Dienste, transparente
Leasing-Konditionen und nachvollziehbare Versicherungstarife.
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e Flottenbetreiber erhalten in Echtzeit Informationen zu Standort,
Ladezustand und Nutzung jedes einzelnen eBikes. Bei Diebstahl kann
das eBike geortet und die Motorunterstiitzung deaktiviert werden. Diese
Moglichkeiten haben Partner wie Papin oder Tilia bereits jetzt: So

konnen sie beispielsweise Einsatz, Service und Ladevorgange zentral
planen und steuern. Das ermoglicht eine proaktive Wartung, reduziert
Ausfalle und vereinfacht den Betrieb (iber viele Rader hinweg. Die Flotte
bleibt damit zuverlassig verfiigbar.

¢ Mobilitatsplattformen konnen eine Gesamtlosung mit Dashboards und
Buchungsapps fir das Flotten- und Verleihmanagement mit klarem
Wettbewerbsvorteil anbieten. Der Vorteil: eine einzige, standardisierte
Schnittstelle fur alle eBikes mit dem smarten System von Bosch. Partner
wie allride (AMAG-Gruppe), Connected Cycle, Friiway, Joyride, OKGO
und Velo de Ville nutzen die Connected Biking Plattform bereits und

helfen dabei Flotten- und Verleihanbietern ihre eBikes zu managen oder
Handler durch Abomodelle beim Verkauf von eBikes zu unterstiitzen —
ohne dass diese in eine eigene Losung investieren zu mussen.

e Leasing-Anbieter konnen den Zustand und die Service-Historie jedes
eBikes Uber die gesamte Vertragslaufzeit hinweg transparent
nachvollziehen. Das sichert den Werterhalt, erleichtert die technische
Begutachtung bei der Riicknahme und macht die Bewertung von
Rucklaufern schneller und objektiver — die ideale Grundlage fiir eine
profitable Wiedervermarktung. Zusatzlich konnen Leasing-Partner durch
die Integration in die eBike Flow App digitale Zusatzservices anbieten.
Fur Kunden entsteht so ein nahtloses Erlebnis: Sie profitieren vom
digitalen Diebstahlschutz und sehen ihre Vertragsdaten direkt in der
eBike Flow App. Leasing-Anbietern wird so die Moglichkeit zu
Optimierung des Kunden-Lifecycle-Managements gegeben und die
Initiierung von Folgeleasing ermoglicht.

e Versicherungen profitieren von Alarm- und GPS-Ortungsfunktionen, die
helfen konnen, Diebstahle zu verhindern und gestohlene Rader schneller
wiederzufinden. Ein digitaler Diebstahlbericht biindelt zudem alle
relevanten Daten zum eBike und zum Vorfall. Das erméglicht eine
deutlich schnellere, teils automatisierte Schadenbearbeitung und hilft
dabei, Risiken oder Tarife kiinftig anhand echter Informationen
passgenau zu kalkulieren.

Connected Biking Plattform als digitales Riickgrat der eBike-Branche
Damit die Vielfalt an digitalen Services der Branche fiir eBikerinnen und eBiker

weiter zunehmen kann, braucht es eine zuverlassige und sichere technische
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Grundlage. Der Schutz personenbezogener Daten und die
Informationssicherheit haben fiir Bosch eBike Systems auch in der
Zusammenarbeit mit seinen Partnern hochste Prioritat und sind fester
Bestandteil der Unternehmensprinzipien. Dabei wird auf moderne
Verschliisselungstechniken und eine Systemarchitektur gesetzt, bei der jedes
eBike individuell geschiitzt ist. Zudem werden alle von Bosch eBike Systems
verarbeiteten Daten auf europdischen Servern nach strengem europaischem
Datenschutzrecht gespeichert. Over-the-Air-Updates ermoglichen es auBerdem,
die Sicherheit jederzeit auf dem neuesten Stand zu halten. Der Schutz und die
bewusste Steuerung personenbezogener Daten durch den Nutzer stehen dabei
im Mittelpunkt. Mit der Connected Biking Plattform schafft Bosch eBike Systems
ein digitales Rickgrat, das neue MaBstabe setzt. So werden Partnern unzahlige
Moglichkeiten zur Gestaltung der digitalen Mobilitat geboten. Die Connected
Biking Plattform bildet dabei die Basis fiir ein Okosystem, das mitwéchst. Sie
Uberzeugt bereits heute mit Angeboten von ersten Partnern und bildet
gleichzeitig das Fundament fiir morgen.

»Mit den umfangreichen Bausteinen unserer Connected Biking Plattform
schaffen wir eine echte Win-Win-Situation: Kunden und Partner konnen Ideen
einfach, schnell und zuverlassig umzusetzen, und so vielfaltige, digitale
Angebote entstehen lassen, von der die stetig wachsende Community aus
eBikerinnen und eBikern profitiert. Die Zukunft des eBikens entsteht jetzt”, sagt
Gregor Dasbach, Leiter Digital Business bei Bosch eBike Systems.

Weitere Informationen zu den Moglichkeiten der Connected Biking Plattform sind
hier zu finden.

Pressebilder und Infografiken im Bosch Media Service unter www.bosch-
presse.de.

Journalistenkontak:

Robert Bosch GmbH

Tamara Winograd

Leiterin Marketing und Kommunikation Bosch eBike Systems
Tel.: +49 (0)7121 35-394 64
Tamara.Winograd@de.bosch.com

Bosch eBike Systems gestaltet die Zukunft der eBike-Mobilitdt mit innovativen Produkten und
digitalen Services, die von hocheffizienten Antriebssystemen (iber das erste serienreife ABS
fiirs eBike bis hin zu Connected Biking L6sungen reichen. Auf den tiaglichen Wegen durch die
Stadt, bei genussvollen Touren (iber Land oder fiir sportliche Abenteuer in den Bergen: Bosch
eBike Systems bietet eBiker*innen fiir jeden Anspruch und jeden Einsatzbereich das
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passende Antriebssystem (Drive Unit, Akku, Display und App), das fiir ein einzigartiges
Fahrgefiihl sorgt. Heute vertrauen mehr als 100 weltweit flihrende Fahrradmarken dem
perfekt aufeinander abgestimmten, modularen Produkt-Portfolio. Als eigenstandiger
Geschéftsbereich innerhalb der Bosch-Gruppe nutzt Bosch eBike Systems auch das
Technologie- und Fertigungs-Know-how des Konzerns. Fiir eine gesunde, sichere und
nachhaltige Mobilitdt, die SpalB macht.

Mehr Informationen unter www.bosch-ebike.de.

Die Bosch-Gruppe ist ein international fiihrendes Technologie- und Dienstleistungsunter-
nehmen mit weltweit rund 412 000 Mitarbeitenden (Stand: 31.12.2025). Sie erwirtschaftete im
Geschaéftsjahr 2025 nach vorldufigen Zahlen einen Umsatz von 91 Milliarden Euro. Die
Geschaftsaktivitidten gliedern sich in die vier Unternehmensbereiche Mobility, Industrial
Technology, Consumer Goods sowie Energy and Building Technology. Mit seiner
Geschdftstétigkeit will das Unternehmen (ibergreifende Trends wie Automatisierung,
Elektrifizierung, Digitalisierung, Vernetzung sowie die Ausrichtung auf Nachhaltigkeit
technologisch mitgestalten. Die breite Aufstellung (iber Branchen und Regionen hinweg starkt
die Innovationskraft und Robustheit von Bosch. Mit seiner ausgewiesenen Kompetenz bei
Sensorik, Software und Services ist das Unternehmen in der Lage, Kunden
domdéneniibergreifende Lésungen aus einer Hand anzubieten. Zudem setzt Bosch sein Know-
how in den Bereichen Vernetzung und kiinstliche Intelligenz ein, um intelligente,
nutzerfreundliche und nachhaltige Produkte zu entwickeln und zu fertigen. Bosch will mit
»Technik fiirs Leben®dazu beitragen, die Lebensqualitdt der Menschen zu verbessern und
natiirliche Ressourcen zu schonen. Die Bosch-Gruppe umfasst die Robert Bosch GmbH
sowie ihre rund 490 Tochter- und Regionalgesellschaften in mehr als 60 Landern. Inklusive
Handels- und Dienstleistungspartnern erstreckt sich der weltweite Fertigungs-, Entwicklungs-
und Vertriebsverbund von Bosch liber fast alle Lander der Welt. Basis fiir kiinftiges Wachstum
ist die Innovationskraft des Unternehmens. Bosch beschdftigt weltweit rund 82

000 Mitarbeitende in Forschung und Entwicklung an 136 Standorten.

Mehr Informationen unter www.bosch-presse.de, www.bosch-mobility.de, www.bosch.com.
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