Nota @ BOSCH

Prémio Reclame Aqui - Bosch é indicada em duas Outubro, 2022
categorias

Campinas — Mais uma vez, a Bosch, uma lider global no fornecimento de
tecnologias e servicos, esta concorrendo ao Prémio Reclame Aqui em duas

categorias de fabricantes: “Ferramentas e Maquinas” e “Pecas e acessdrios
automotivos”. Em 2021, a empresa foi classificada nos mesmos segmentos em
terceiro e segundo lugar, respectivamente.

O atendimento ao consumidor da Bosch é realizado pela propria organizacgao,
por meio de uma divisdao de negdcios que atua globalmente desenvolvendo
solugdes customizadas nas areas de experiéncia do cliente para diferentes

setores, visando garantir exceléncia nos servicos prestados e o impacto positivo
das empresas no mercado

O prémio, que esta na 122 edicao, reconhece as empresas brasileiras com as
operagoes de atendimento mais eficientes e com as melhores reputagoes. A
votagao se encerra em 18 de novembro.
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Gabriela Rossi
tel.: (19) 2103-2097
e-mail: gabriela.rossi@br.bosch.com

Jacqueline Oliveira
Telefone: (19) 2103-5243
E-mail: jacqueline.oliveira@br.bosch.com

Com mais de 65 anos de histéria com o Brasil, Grupo Bosch emprega atualmente no pais
cerca de 8.800 colaboradores e registrou, em 2021, um faturamento liquido de R$ 6,9 bilhées
com a oferta de produtos e servicos para os setores Solugées para Mobilidade, Tecnologia
Industrial, Bens de Consumo e Energia e Tecnologia Predial. As operagées do grupo na
América Latina empregam cerca de 10.500 colaboradores que contribuiram para gerar um
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faturamento de 9,2 bilhées de reais, incluindo as exportagées e vendas das empresas
coligadas. Para mais informagées: www.bosch.com.br, www.bosch-press.com.br.

O Grupo Bosch é um lider mundial no fornecimento de tecnologia e servicos. A empresa
emprega aproximadamente 402,600 mil colaboradores em todo o mundo (posicdo de
31.12.2021). A empresa gerou vendas de 78,7 bilhées de euros em 2021. As operag6es do
Grupo estdo divididas em quatro setores de negdcio: Solugdes para Mobilidade, Tecnologia
Industrial, Bens de Consumo e Energia e Tecnologia Predial. Como uma empresa lider em
loT, a Bosch oferece solucées inovadoras para casas e cidades inteligentes, Industria 4.0 e
mobilidade conectada. A empresa busca por uma mobilidade sustentdvel, segura e fascinante
e utiliza sua expertise em sensores, software e servigos, assim como sua prépria nuvem de
loT para oferecer aos seus consumidores conectados multiplas solucées a partir de uma tnica
fonte. O objetivo estratégico do Grupo Bosch é disponibilizar inovagées para uma vida
conectada com produtos e solugées que contém inteligéncia artificial (IA) ou que foram
desenvolvidos ou fabricados por meio da IA. Com isso, a Bosch aprimora a qualidade de vida
em todo o mundo com produtos e servicos inovadores concebidos para fascinar e, assim, cria
"Tecnologia para a Vida". O Grupo Bosch é composto pela Robert Bosch GmbH e cerca de
440 subsididrias e empresas regionais presentes em aproximadamente 60 paises. Incluindo
os representantes de vendas e servigos, a rede global de producao, engenharia e vendas da
Bosch abrange quase todos os paises do mundo. Com mais de 400 localidades no mundo, o
Grupo Bosch é neutro em carbono desde o primeiro trimestre de 2020. A base para o
crescimento futuro da organizagdo é sua for¢a inovadora. Em 128 localidades ao redor do
mundo, a Bosch emprega 76.100 colaboradores na drea de pesquisa e desenvolvimento,
sendo que 38 mil sdo engenheiros de software. Mais informacées: www.bosch.com,
www.jot.bosch.com, www.bosch-press.com, www.twitter.com/BoschPresse
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